PLAY

Oferta Promocyjna ,,Play Online 4G LTE dla Abonentéw 39,99 (24) przy

sprzedazy za posrednictwem sklepu internetowego lub telesprzedazy”
obowigzuje od 18.11.2013 r. do odwotania

I. Ogélne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej ,,Play Online 4G LTE dla
Abonentow 39,99 (24) przy sprzedazy za posrednictwem sklepu internetowego lub
telesprzedazy”

1. W celu skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej nalezy w okresie od 18 listopada 2013 r. do
odwotania zawrze¢ w ramach Oferty Play Online 4G LTE z taryfg Play Online 4G LTE 12 GB
aneks do Umowy, ktdry przedtuzy okres obowigzywania Umowy o kolejne 24 miesigce (Okres
Zastrzezony) z zastrzezeniem pkt. VIII ust. 2 lub 3 niniejszego regulaminu na podstawie
niniejszej Oferty Promocyjnej;

2. Warunkiem skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej jest uiszczenie przez Abonentéw w
dniu zawarcia aneksu do Umowy, o ktorej mowa w ust. 1 powyzej wszystkich wymaganych
naleznosci na rzecz P4 wynikajacych z Rachunkow Telekomunikacyjnych.

3. Abonent zawierajacy aneks do Umowy w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej ma mozliwos¢
zakupu modemu po cenach prezentowanych w Cenniku Modeméw w Play Online 4G LTE

II. Limity transmisji danych

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, limit transmisji danych w ramach Abonamentu
bedzie wysokosci okreslonej w ponizszej tabeli:

Play Online
4G LTE
12 GB
Limit transmisji
danych w 14 GB
ramach
Abonamentu

lll. Promocyjne warunki
1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonent otrzymuije:

a) rabat na Abonament w wysokos$ci 10 PLN przyznawany przez caty Okres Zastrzezony oraz
po przeksztatceniu sie Umowy w Umowe zawartg na czas nieokre$lony na zasadach
opisanych w pkt. IV niniejszego regulaminu;

b) dodatkowy rabat na Abonament w wysokosci 5,99 PLN - w przypadku wyrazenia przez
Abonenta zgody na wystawianie i otrzymywanie faktur w formie elektronicznej (e-faktura)
oraz terminowych ptatnosci naleznosci wynikajacych z Rachunku Telekomunikacyjnego,
naliczany zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. VI niniejszego regulaminu;
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c) dodatkowy rabat na Abonament w wysoko$ci 5,99 PLN - w przypadku wyrazenia przez
Abonenta zgdd marketingowych (informacje handlowe i dane transmisyjne), zgodnie z
zasadami opisanymi w pkt. V niniejszego regulaminu;

a) w przypadku zawarcia Umowy w ramach taryfy Play Online 4G LTE 12 GB, mozliwos¢
korzystania z ustugi ,Nocny transfer’ na zasadach opisanych w pkt VIII niniejszego
regulaminu

b) ustuge ,Ochrona Internetu” bez dodatkowych optat w pierwszym niepetnym i nastepujacym
po nim petnym Okresie Rozliczeniowym, pozniej ustuga jest ptatna 9 PLN/miesiecznie - na
zasadach opisanych w pkt. VII niniejszego regulaminu.

IV. Rabat 10 PLN na czas nieokreslony

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent otrzymuje rabat na czas nieokre$lony, w
wysokosci okreslonej w ponizszej tabeli:

Play
Online 4G
LTE
12 GB

Abonament 61,97 PLN

Rabat na czas nieokreslony 16,1368 %
Wartos¢ Abon'flmentu po 51.97 PLN
rabacie

Nazwa Taryfy

V. Rabat z tytutu aktywac;ji e-faktury i terminowych ptatnosci oraz wyrazenia zg6d
marketingowych

1. Osoby, ktore wyrazg zgode na wystawianie i otrzymywanie faktur w formie elektronicznej
(e-faktura) oraz beda dokonywaly terminowych ptatnosci naleznosci wynikajacych z
kazdorazowo wystawionego Rachunku Telekomunikacyjnego otrzymaja rabat na
Abonament za kolejny Okres Rozliczeniowy w wysokosci 5,99 PLN;

2. Osoby, ktére udzielg obu zgéd marketingowych okreslonych w ust. 3 ponizej, otrzymaja
rabat na Abonament za kazdy Okres Rozliczeniowy w wysokosci 5,99 PLN;

3. Zgody marketingowe, o ktorych mowa w ust. 2 powyzej, brzmia nastepujaco:

a. Wyrazam zgode na otrzymywanie informaciji, w tym w szczegdinosci o nowych ofertach
promocyjnych, produktach, ustugach i konkursach oraz innych informacji handlowych
za pomocyg $rodkdw komunikacji elektronicznej, w szczegolnosci przy uzyciu
automatycznych systeméw wywotujgcych. OsSwiadczenie jest niezalezne od czasu
obowiazywania Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

b. Wyrazam zgode na przetwarzanie danych transmisyjnych dla celéw marketingu ustug
telekomunikacyjnych. Dane te bedg przetwarzane w okresie obowigzywania Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

4. Abonent moze w kazdej chwili odwota¢ zgody opisane w ust. 1-3 powyzej. Odwotanie
zgody na e-fakture powoduje utrate rabatu zgodnie z ust. 5 i 6 ponize;j.
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5. Rabat na Abonament z tytutu e-faktury i terminowych pfatnosci przyznawany jest na
nastepujacych zasadach:

a. Zzastrzezeniem lit b. ponizej, rabat z tytutu aktywacji e-faktury jest przyznawany przez
caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas
nieokreslony.

b. Pierwszy rabat w wysokosci 5,99 PLN przyznawany jest w odniesieniu do sumy
kwot Abonamentéw za dwa pierwsze Okresy Rozliczeniowe, uwidocznionej na
pierwszym Rachunku Telekomunikacyjnym. Przyznanie rabatu za ten okres nie jest
uzaleznione od spetnienia warunku polegajacego na terminowej pfatnosci.

c. Rabat dotyczy tylko Abonamentu. Wszystkie pozostate optaty bedg naliczane zgodnie z
Cennikiem Oferty Play Online 4G LTE.

d. Rabat jest naliczany w sytuacji uiszczania przez Abonenta terminowych ptatnosci
wynikajacych z Rachunku Telekomunikacyjnego. W przypadku nieuiszczenia
nalezno$ci wynikajacej z Rachunku Telekomunikacyjnego w terminie okreslonym w
Rachunku Telekomunikacyjnym, Abonent moze utraci¢ dodatkowy rabat w kolejnym
Okresie Rozliczeniowym, przypadajacym po terminie pfatnosci. Dodatkowy rabat
zostanie ponownie przyznany, jezeli ptatno$¢ naleznosci za kolejny Okres
Rozliczeniowy zostanie uiszczona w terminie — w takim przypadku przyznanie
dodatkowego rabatu nastepuje w odniesieniu do kolejnego Okresu Rozliczeniowego,
przypadajacego po terminie pfatno$ci naleznosci wynikajacej z kolejnego Rachunku
Telekomunikacyjnego.

e. W przypadku aktywaciji elektronicznej faktury (e-faktura) podczas trwania Umowy, rabat
nie zostanie naliczony przy kolejnym Okresie Rozliczeniowym, jezeli Abonent nie
dokona aktywacji ustugi na co najmniej pie¢ dni przed koricem poprzedniego Okresu
Rozliczeniowego.

f. Jesli aktywacja ustugi nastapi po pigtym dniu przed koicem Okresu Rozliczeniowego
ustuga e-faktura zostanie wigczona, natomiast rabat 5,99 PLN w nastepnym Okresie
Rozliczeniowym nie zostanie przyznany (przyznanie rabatu nastapi dopiero w kolejnym
Okresie Rozliczeniowym, o ile Abonent nie dokona dezaktywaciji ustugi).

g. W przypadku rezygnacji z elektronicznej faktury, Abonent traci prawo do
korzystania z rabatu na Abonament w wysokosci 5,99 PLN. Rabat zostanie
odtaczony w kolejnym Okresie Rozliczeniowym po Okresie Rozliczeniowym, w ktorym
nastapita dezaktywacja elektronicznej faktury.

6. Rabat na Abonament z tytutu wyrazenia zgdd marketingowych przyznawany jest na
nastepujacych zasadach:

a. Z zastrzezeniem lit b. ponizej, rabat z tytutu wyrazenia zgdd marketingowych jest
przyznawany przez caty Okres Zastrzezony oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe
zawartg na czas nieokreslony.

b. Zgody muszg zosta¢ wyrazone na karcie udostepnienia danych

c. Pierwszy rabat w wysokosci 5,99 PLN przyznawany jest w odniesieniu do sumy
kwot Abonamentéw za dwa pierwsze Okresy Rozliczeniowe, uwidocznionej na
pierwszym Rachunku Telekomunikacyjnym.

d. Rabat dotyczy tylko Abonamentu. Wszystkie pozostate optaty bedg naliczane zgodnie z
Cennikiem Oferty Play Online 4G LTE.
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e. W przypadku wyrazenia zgéd marketingowych podczas trwania Umowy, rabat nie
zostanie naliczony przy kolejnym Okresie Rozliczeniowym, jezeli Abonent nie wyrazi
zg06d na co najmniej piec dni przed koricem poprzedniego Okresu Rozliczeniowego.

f.  Jesli wyrazenie zgdd marketingowych nastapi po pigtym dniu przed koncem Okresu
Rozliczeniowego, rabat 5,99 PLN w nastepnym Okresie Rozliczeniowym nie zostanie
przyznany (przyznanie rabatu nastapi dopiero w kolejnym Okresie Rozliczeniowym).

g. Klient moze odwota¢ zgody marketingowe poprzez kontakt z Obstugg Klienta lub w
Punkcie Sprzedazy P4.

7. Wysokosé Abonamentu po rabatach przedstawia ponizsza tabela:

Play
Online
4G LTE
12 GB

Nazwa taryfy

Miesieczny Abonament z
e-faktura (przy terminowych
ptatnosciach) i zgodami
marketingowymi

39,99 PLN

Miesigczny Abonament z
e-fakturg (przy terminowych
ptatnosciach) albo zgodami
marketingowymi

45,98 PLN

Miesieczny Abonament bez
e-faktury i bez zgod 51,97 PLN
marketingowych

8. Przyznane rabaty nie wptywajg na limit transmisji danych okre$lony w Tabeli nr 2 Cennika
Oferty Play Online 4G LTE.

VI. Ustuga ,,Nocny Transfer” w Abonamencie Play Online 4G LTE 4 GB oraz Play
Online 4G LTE 12 GB

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej, w przypadku aktywacji ustugi ,Nocny Transfer” przy
Play Online 4G LTE 12 GB, korzystanie z ustugi bedzie Bezptatne przez pierwszy niepetny i
trzy nastepujace po nim petne Okresy Rozliczeniowe.

2. Ustuga ,Nocny Transfer” jest aktywowana przez P4 wraz z wejSciem w zycie postanowien
aneksu do Umowy zgodnie z pkt X ust. 4 niniejszej Oferty Promocyjne;.

3. W przypadku, gdy w trzecim petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi dyspozycii
dezaktywacji ustugi ,Nocny Transfer’ bedzie ona przyznawana z kazdym kolejnym Okresem
Rozliczeniowym, z zastrzezeniem, ze za przyznanie ustugi pobierana bedzie promocyjna optata
abonamentowa w wysokosci 5 PLN kazdorazowo wyszczegdlniona na Rachunku
Telekomunikacyjnym.
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4. Dezaktywacja nastepuje z koncem Okresu Rozliczeniowego, w ktorym Abonent zgtosit

dyspozycje dezaktywaciji, o ile dyspozycja zostata zgtoszona do godziny 17:00 ostatniego dnia
danego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku zgtoszenia dyspozycji dezaktywacji po godzinie
17:00 ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, P4 zastrzega, ze dezaktywacja moze nastgpi¢
z poczatkiem drugiego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie Rozliczeniowym,
w ktorym Abonent zgtosit dyspozycje dezaktywacii

. Aby dezaktywowac pakiet, nalezy wykonac jedng z czynnosci:

e wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kod *111*164*24#
e zalogowac sie na stronie Internetowej https://www.24.play.pl i wybra¢ odpowiednig,
opcje w zaktadce ustugi
Dezaktywacja nastepuje zgodnie z regulaminem ustugi ,Nocny Transfer’. Po dezaktywacji
Abonent moze ponownie aktywowaC ustuge, przy czym w takim przypadku nie ma
zastosowania ust 1 powyzej niniejszej oferty promocyjne;.

VII. Ochrona Internetu

1.

W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej aktywowana jest ustuga ,Ochrona Internetu” — bez
dodatkowych optat przez pierwszy niepetny i nastepujacy po nim petny Okres Rozliczeniowy
(optata w ramach kwoty Abonamentu).
Na Ustuge ,Ochrona Internetu” sktadajg sie nastepujace komponenty:
a. Antywirus - oprogramowanie zabezpieczajgce przed wirusami, robakami
internetowymi oraz ,konmi trojanskimi” (trojanami) atakujgcymi komputer poprzez
internet, e-mail’e, dyskietki, ptyty CD/DVD, pendrive lub dowolne inne nosniki danych.
b. Ostona internetowa (firewall) — pozwalajgca na wysytanie i odbieranie danych
wylgcznie przez wskazane przez Ustugobiorce programy internetowe, chronigc tym
samym system komputerowy Ustugobiorcy m.in. przed atakami hakeréw, robakami
internetowymi i trojanami.
c. Ochrona przed oprogramowaniem szpiegujgcym — aplikacja pomagajaca chroni¢
poufno$¢ danych Ustugobiorcy takich jak np. hasta lub numery kart kredytowych, o
ktdrych udostepnieniu Ustugobiorca powinien decydowac wytacznie samodzielnie.
Po zawarciu Umowy lub wraz z wej$ciem w zycie postanowien aneksu zgodnie z pkt VII ust. 4
niniejszej Oferty Promocyjnej, w ciggu 24 godzin, do Abonenta wysytana jest wiadomo$¢ SMS
wraz z kluczem rejestracyjnym oraz wiadomo$¢ e-mail (na kontaktowy adres e-mail) z unikalnym
linkiem do pobrania aplikacji.
W trakcie instalacji aplikacji niezbedne jest zaakceptowanie warunkow licencii.
W przypadku, gdy w pierwszym petnym Okresie Rozliczeniowym Abonent nie zgtosi
dyspozycji dezaktywacji ustugi zgodnie z ust. 6 ponizej, ustuga pozostanie aktywna w
kolejnych Okresach Rozliczeniowych a za korzystanie z ustugi pobierana bedzie optata
abonamentowa w wysokosci 9 PLN, kazdorazowo uwidaczniana na Rachunku
Telekomunikacyjnym.
Ustugobiorca moze zrezygnowac z ustugi w jeden z nastepujacych sposobdw:

a) wysytajac wiadomos¢ SMS o tresci STOP na numer 222

b) wpisujac i zatwierdzajac na klawiaturze telefonu specjalny kod ussd 111*285*24# dla

klientéw indywidualnych lub *111*287*24# dla klientéw biznesowych
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c) za posrednictwem strony www.24.play.pl po zalogowaniu si¢ oraz przejsciu na
zaktadke Ustugi Dodatkowe;
d) za posrednictwem Obstugi Klienta.
Wytgczenie ustugi nastepuje z ostatnim dniem Okresu Rozliczeniowego, w ktérym wykonano
jedna z opisanych wyzej czynnosci.

VIII. Przedtuzenie umowy

1.

Z niniejszej Oferty Promocyjnej przy przediuzaniu okresu obowigzywania Umowy moze
skorzysta¢ Abonent, ktory na dzien zawarcia aneksu do Umowy, uregulowat wszystkie
wymagalne naleznosci wobec P4 wynikajagce z Rachunkow Telekomunikacyjnych, a w
przypadku ofert typu mix utrzymuje Okres wazno$ci potgczen wychodzacych oraz otrzymat
zgode P4 na skorzystanie z niniejszej Oferty Promocyjne;.

W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas nieokreslony, termin
obowigzywania aneksu liczony jest od pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego nastepujacego
po Okresie Rozliczeniowym, w ktdrym nastgpito zawarcie aneksu do ostatniego dnia Okresu
Rozliczeniowego, w ktdrym uptywa ostatni dzien Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany
jest na formularzu aneksu.

W przypadku, gdy aneks zostat zawarty do Umowy na czas okreslony, termin obowigzywania
aneksu liczony jest od dnia nastepujacego po ostatnim dniu obowigzywania Umowy do
ostatniego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktdrym to Okresie Rozliczeniowym uptywa ostatni
dzier Okresu Zastrzezonego. Dzien ten wskazany jest na formularzu aneksu.

Postanowienia aneksu wchodzg w zycie w terminie 10 dni roboczych od daty jego zawarcia. O
wejsciu w zycie postanowiern aneksu Operator poinformuje Abonenta za pomocy krotkiej
wiadomosci tekstowej SMS

IX. Postanowienia koncowe

1.

W celu ochrony zasobow Sieci Telekomunikacyjnej Operator zastrzega sobie prawo do
zakonczenia potaczenia telekomunikacyjnego urzadzenia koncowego z Siecig
Telekomunikacyjng w przypadku gdy w czasie trwania danego potaczenia przez okres co
najmniej 15 minut nie bedzie aktywnej transmisji danych rozumianej jako nieprzerwana
wymiana pakietow IP.

Niewykorzystane srodki pozostajace na koncie Uzytkownika Oferty Play Online na karte,
Nowy Play Online na karte lub Play Online 4G LTE na karte, ktéry przechodzi ze swoim
Numerem MSISDN z oferty Play Online na karte, Nowy Play Online na karte lub Play Online
4G LTE na karte na oferte abonamentowa zgodnie z pkt. | ust. 2 powyzej, zostang
skonfiskowane

W przypadku rozwigzania Umowy z winy Abonenta przed uptywem Okresu Zastrzezonego,
opfata specjalna/kara umowna nalezna Operatorowi, nieprzekraczajgca réwnowartosci ulgi
przyznanej Abonentowi, bedzie pomniejszana o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia
zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

Do wyczerpania limitu transmisji danych Abonent moze pobiera¢ i wysyta¢ dane z maksymaling
mozliwg predkoscig przypisang do Ustugi zgodnie ponizszg Tabela;
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Play Play
Online 4G  Online 4G
LTE LTE

25GB 50 GB

Play Online Play Online  Play Online
4G LTE 4G LTE 4G LTE

4GB 12 GB 18 GB

Maksymalna
predko$¢
1. transmisji do5Mb/s | do10Mb/s | do15Mb/s | do20 Mb/s | do 30 Mb/s
pobierania
danych

Maksymalna
predko$¢
2. transmisji do 2 Mb/s do 3 Mb/s do 5 Mb/s do 7 Mb/s | do 10 Mb/s
wysytania
danych

5. Na rzeczywistg predko$C przesytania danych wplywajg nastepujace warunki techniczne:
technologia przesytania danych, z ktérej Abonent w danym momencie korzysta, aktualne
obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalna
predko$¢ obstugiwana przez modem oraz warunki atmosferyczne.

6. Gdy Abonent przekroczy limit transmisji danych w jednym Okresie Rozliczeniowym, Operator
zastrzega prawo do wprowadzenia, trwajacego do konca danego Okresu Rozliczeniowego,
ograniczenia predko$ci przesytania danych. W takim przypadku Abonent bedzie miat mozliwos¢
pobierania i wysytania danych z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w
danych warunkach technicznych, jednakze nie wigksza niz 16 kb/s (gorna granica predkosci).

7. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z wielkiej litery
nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, Cenniku Oferty
Play Online 4G LTE. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Ofertg Promocyjng zastosowanie
bedzie miat odpowiednio Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do
Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw lub Cennik Oferty Play Online 4G LTE.

8. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a
postanowieniami Cennika Oferty Play Online 4G LTE lub Regulaminu $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentdw, postanowienia
niniejszej Oferty Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

9. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez koniecznosci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wplywa na prawa i obowigzki
uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjnej
zostanie opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposob podany do
wiadomosci publicznej.
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